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SOALAN LAZIM: MENGEKALKAN PENDAPATAN BERSIH PENJAWAT AWAM 
SEKURANG-KURANGNYA PADA PARAS MINIMUM 40% 

1. APAKAH YANG DIMAKSUDKAN DENGAN KETERHUTANGAN SERIUS 
PENJAWAT AWAM? 

Merujuk kepada Peraturan 13 (7), Peraturan-Peraturan Pegawai Awam (Kelakuan 
dan Tatatertib) 1993 (Pindaan 2002) ungkapan ‘keterhutangan kewangan yang 
serius’ bermaksud keadaan keterhutangan seseorang pegawai yang setelah diambil 
kira amaun hutang yang ditanggung olehnya, telah menyebabkan kesusahan 
kewangan yang serius kepadanya. 

2. KERAJAAN TELAH BERSETUJU SUPAYA JABATAN AKAUNTAN NEGARA 
MALAYSIA (JANM) MENGUATKUASAKAN PERATURAN DAN PEKELILING 
YANG DIKELUARKAN OLEH JPA DAN KEMENTERIAN KEWANGAN MENGENAI 
HAD POTONGAN MAKSIMUM BAGI MEMASTIKAN PENDAPATAN BERSIH 
PENJAWAT AWAM BERBAKI SEKURANG-KURANGNYA 40% DARIPADA GAJI 
BULANAN. APAKAH PERATURAN DAN PEKELILING YANG 
DIKUATKUASAKAN? 

a. Surat Jabatan Perkhidmatan Awam rujukan JPA(S)TT.7082 Jld.6 (35) bertarikh 25 
Disember 2005 berkaitan Peraturan Mengenai Larangan Meminjam Wang Dan 
Berada Dalam Keterhutangan Kewangan Yang Serius Ke Atas Pegawai Awam 
dan semua Ketua Setiausaha Kementerian membuat pemantauan berterusan ke 
atas pendapatan bersih Pegawai Awam bagi memastikan Penjawat Awam 
mempunyai had pendapatan bersih minima 40% supaya Penjawat Awam tidak 
berada dalam keterhutangan kewangan yang serius. 
 

b. Surat Jabatan Perkhidmatan Awam rujukan JPA.BK(S)328/2 Jld.13(9) bertarikh 
24 Januari 2017 berkaitan Pemantauan Ke Atas Pegawai Yang Berada Dalam 
Keterhutangan Kewangan Yang Serius. Ketua-ketua Jabatan memantau 
pemotongan gaji pegawai masing-masing dengan tidak meluluskan pemotongan 
sekiranya akan mengakibatkan Pegawai Awam menerima pendapatan bersih 
kurang daripada 40% dan mengambil tindakan tatatertib ke atas Pegawai Awam 
yang didapati melakukan penipuan yang boleh menyebabkan Penjawat Awam 
mengalami masalah keberhutangan serius misalnya dengan memalsukan penyata 
gaji untuk mendapatkan pinjaman. 
 

c. 1Pekeliling Perbendaharaan (1PP) WP9.1, WP9.2, WP9.3, PR1.12013 berkaitan 
potongan 60%. 
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3. APAKAH YANG DIMAKSUDKAN DENGAN PELAKSANAAN SEKATAN 
BAYARAN POTONGAN GAJI PENJAWAT AWAM MAKSIMUM POTONGAN 60%? 

Jabatan Akauntan Negara Malaysia (JANM) hanya akan menguruskan potongan 
Penjawat Awam kurang dari 60.00%. Tujuan pelaksanaan adalah bagi memastikan 
pendapatan bersih Penjawat Awam berada sekurang-kurangnya pada paras 
minimum 40%. Penjawat Awam adalah bertanggungjawab untuk membayar sendiri 
tanggungan/pinjaman yang tidak dibuat potongan oleh JANM kepada agensi 
berkaitan. 

4. APAKAH FORMULA PENGIRAAN POTONGAN SEHINGGA 60%? 

  

 

 

 

Contoh:  RM 4,048.61    X   100  =  57.99% 

  RM 6,981.65 

 

5. SAYA MEMPUNYAI POTONGAN MELEBIHI 60%, KEUTAMAAN POTONGAN 
YANG MANAKAH YANG AKAN DIAMBILKIRA? 

Keutamaan potongan dibuat secara automatik di dalam Sistem Gaji Berkomputer 
JANM. Susunan keutamaan potongan adalah seperti berikut: 

a. Potongan Berkaitan Perundangan (Contoh: Cukai/ Zakat/ Arahan Mahkamah); 
b. Potongan Berkaitan Kerajaan  (Contoh: Bayaran Balik/ Perumahan/ Kenderaan); 
c. Takaful/ Insurans; 
d. Kelab Jabatan Kerajaan; 
e. Pinjaman; 
f. Persatuan/ Pertubuhan; 
g. Simpanan/ Derma/ Sumbangan 

 

6. BAGAIMANAKAH PENJAWAT AWAM YANG MEMPUNYAI POTONGAN 
MELEBIHI 60% DAPAT MENGETAHUI POTONGAN YANG TIDAK DIAMBILKIRA? 

a. Penjawat Awam boleh membanding potongan di slip gaji terkini berbanding bulan 
sebelumnya; atau 
 

b. Penjawat Awam boleh mengesahkan amaun potongan yang tidak diambilkira di 
Unit Gaji tempat bertugas melalui Laporan ZRPY020 Potongan Yang Tidak 
Diambilkira 

 

Jumlah Potongan 

   

(Gaji Pokok + Elaun Tetap) 

 

 

x 100 
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7. SEKIRANYA TERDAPAT KENAIKAN PADA GAJI SAYA DAN POTONGAN SAYA 
TIDAK MELEBIHI 60% DARI GAJI BAHARU SAYA, ADAKAH JANM AKAN 
MENGURUSKAN KEMBALI SEMUA POTONGAN SAYA? 

Ya, potongan yang tidak melebihi 60% akan diuruskan potongannya oleh JANM 
seperti biasa. 

8. BAGAIMANA PENJAWAT AWAM BOLEH MEMBUAT BAYARAN LEBIHAN 
POTONGAN YANG TIDAK DIURUSKAN OLEH JANM KEPADA AGENSI YANG 
BERKAITAN? 

Penjawat Awam perlu menjelaskan sendiri tanggungan/ pinjaman agensi yang 
tertera dalam Laporan ZRPY020 Potongan Yang Tidak Diambilkira seperti berikut: 
 
a. ANGKASA seperti di Lampiran 1 (Pindaan 1/17); 

 
b. BANK SIMPANAN NASIONAL seperti di Lampiran 2; 

 

c. Yayasan Ihsan Rakyat seperti di Lampiran 3; 
 

d. COSHARE seperti di Lampiran 4; 
 

e. I.Destinasi seperti di Lampiran 5; 
 

f. MBSB seperti di Lampiran 6; 
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LAMPIRAN 1 (Pindaan1/17) 

 

ANGKATAN KOPERASI KEBANGSAAN MALAYSIA BERHAD (ANGKASA) 
 
1. Potongan yang tidak diambilkira melalui potongan ANGKASA perlu dibayar kepada 

ANGKASA. ANGKASA akan menyelaras bayaran kepada agensi pemberi pinjam dibawah 
ANGKASA. 
 

2. Bermula pada 3 Mei 2017 bagi pembayaran gaji bulan April 2017, Penjawat Awam boleh 
membuat semakan dan bayaran kepada ANGKASA dengan menghubungi ANGKASA di 
talian 03-78022400 (hot line – akan disambung ke 15 telefonis). 

 

3. Bayaran potongan gaji yang terkurang boleh dibayar kepada ANGKASA ke akaun bank 
seperti berikut :- 

 
NAMA: ANGKATAN KOPERASI KEBANGSAAN MALAYSIA BERHAD 

 

NAMA BANK : CIMB ISLAMIC BANK 
 

ALAMAT BANK : 60 & 62, Jalan SS6/14, Kelana Jaya, Petaling Jaya, 47301 Selangor 
 

NOMBOR AKAUN BANK : 8602267758 
 
4. Kaedah bayaran yang dibenarkan adalah melalui perbankan internet (internet banking) 

seperti CIMBclicks/ maybank2u.com/ RHBnow/ myBSN. Bagi penggunaan lain-lain kaedah 
bayaran sila hubungi talian yang disediakan. 
 

5. Semua maklumat bayaran mestilah diemail kepada bpa2017@angkasa.coop supaya resit 
boleh dikeluarkan oleh ANGKASA. Mohon pastikan tuan / puan menerima dan menyimpan 
resit ANGKASA bagi setiap pembayaran yang dibuat. Jika ANGKASA tidak menerima 
maklumat bayaran tersebut selepas 6 bulan maka bayaran tersebut akan dihantar ke Jabatan 
Akauntan Negara Malaysia, Bahagian Wang Tidak Dituntut. 

 
6. Maklumat yang perlu diemail kepada bpa2017@angkasa.coop adalah seperti berikut :- 
 

a. Slip bukti pembayaran; 
b. Nama; 
c. Nombor K/P; 
d. Bulan Potongan Gaji; 
e. Jumlah (RM); 
f. Tarikh Bayaran Dibuat; 
g. Nombor telefon Bimbit / Telefon Pejabat. 

 
7. Sebarang pertanyaan tentang bayaran yang telah dibuat bolehlah menghubungi talian seperti 

berikut :- 
 

1) 03-78846418 (Hjh. Parizah) 
2) 03-78007838 (En. Rahman) 
3) 03-78007815 (Pn. Rozana) 
4) 03-78007843 (Pn.Noorlaila) 

 

mailto:bpa2017@angkasa.coop
mailto:bpa2017@angkasa.coop
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LAMPIRAN 2 

BANK SIMPANAN NASIONAL (BSN) 

1. Potongan yang tidak diambilkira melalui potongan Bank Simpanan Nasional (BSN) 
perlu dibayar kepada Bank Simpanan Nasional (BSN) selepas tarikh gaji setiap 
bulan. 
 

2. Penjawat Awam perlu memasukkan jumlah potongan Bank Simpanan Nasional 
(BSN) yang tidak diambilkira dalam Akaun GIRO masing-masing. 
 

3. Potongan akan dibuat oleh Bank Simpanan Nasional (BSN) melalui Akaun GIRO 
Penjawat Awam. 
 

4. Pertanyaan boleh menghubungi talian 1-300-88-1900 atau emel ke 
customercare@bsn.com.my 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:customercare@bsn.com.my
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LAMPIRAN 3 
 

YAYASAN IHSAN RAKYAT 
 

1. Potongan yang tidak diambilkira melalui potongan Yayasan Ihsan Rakyat perlu 
dibayar kepada Yayasan Ihsan Rakyat selepas tarikh gaji setiap bulan 

 

2. Penjawat Awam perlu membuat bayaran potongan yang tidak diambilkira kepada 
Yayasan Ihsan Rakyat ke akaun bank seperti berikut :- 

 
NAMA: YAYASAN IHSAN RAKYAT 

 
NAMA BANK : MAYBANK 
NOMBOR AKAUN BANK : 564146637082 
 

 

3. Maklumat yang perlu diemail kepada pertanyaan@yir.com.my atau faks ke 
nombor 03-40470856 adalah seperti berikut :- 

 
a. Slip bukti pembayaran; 
b. Nama; 
c. Nombor K/P; 
d. Bulan Potongan Gaji; 
e. Jumlah (RM); 
f. Tarikh Bayaran Dibuat; 
g. Nombor telefon Bimbit / Telefon Pejabat. 

 
4. Sebarang pertanyaan tentang bayaran yang telah dibuat bolehlah menghubungi talian 

seperti berikut :- 
 

a. 03-40470908 (En. Hakim) 
b. 03-40470839 (Pn. Hayati) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:pertanyaan@yir.com.my
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LAMPIRAN 4 

COSHARE HOLDINGS BERHAD 
 
1. Potongan yang tidak diambilkira melalui potongan Coshare perlu dibayar kepada 

Coshare pada atau sebelum 25hb setiap bulan 
 

2. Bayaran potongan gaji yang terkurang boleh dibayar kepada Cohare melalui mesin 
deposit tunai Maybank    

 

3. Maklumat yang perlu diemail kepada mfaizal@coshare.my atau faks ke nombor 
03-61428098 untuk perhatian Faizal adalah seperti berikut :- 

 
a. Slip bukti deposit; 
b. Nama; 
c. Nombor K/P; 
d. Bulan Potongan Gaji; 
e. Jumlah (RM); 
f. Tarikh Bayaran Dibuat; 
g. Nombor telefon Bimbit / Telefon Pejabat. 

 
4. Sebarang pertanyaan tentang bayaran yang telah dibuat bolehlah menghubungi talian 

seperti berikut :- 
 

a. 03-6142 9999 samb. 6210 (Mohd Faizal) 
b. 03-6142 9999 samb. 6203 (Azreen Fatin) 
c. 03-6142 9999 samb. 6211 (Rosliena) 
d. 03-6142 9999 samb. 6205 (Syahrizad) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:mfaizal@coshare.my
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LAMPIRAN 5 
I.Destinasi Sdn, Bhd 

 

1. Potongan yang tidak diambilkira melalui potongan I.Destinasi perlu dibayar kepada 
I.Destinasi selewat-selewatnya pada hari terakhir setiap bulan bagi mengelakkan 
rekod tunggakan di dalam CCRIS. 
 

2. Bagi membuat bayaran ansuran bulanan, terdapat beberapa kaedah seperti berikut: 
 

Cara Bayaran Keterangan 

 Online Banking 

  

Bank penerima : RHB Bank 

Jenis Transaksi : "Loan Payment" 

No. Akaun       : Sila buat semakan di portal kami goo.gl/Jj1Jdk 

    

Maybank2u - New Interbank Fund Transfer > RHB Bank > Transaction 
Type "Loan Payment"  

  

RHB Online - Fund Transfer > Other RHB Account > Open Transfer  

  

Public Bank - Fund trasnfer > Other Bank account > Interbank GIRO 
(IBG) > To Other Account > Beneficiary Bank "RHB Islamik Bank 
Berhad" 

   

Lain-lain Bank - Fund Transfer > Interbank Giro (IBG)  

 Cawangan RHBi 

  

Bayaran melalui kaunter cawangan-cawangan RHBi di seluruh 
Malaysia. 

Rujuk senarai cawangan di laman web RHB Bank. 

  

    

3. Untuk maklumat lanjut, hubungi kami di talian 03-40232266. 

 

http://goo.gl/Jj1Jdk
http://www.maybank2u.com.my/
http://www.rhbgroup.com/
https://www.pbebank.com/
http://www.rhbgroup.com/contact-us#modal-locate-us
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LAMPIRAN 6 

MALAYSIA BUILDING SOCIETY BERHAD (MBSB) 

 
 

1. Potongan yang tidak diambilkira melalui potongan MBSB perlu dibayar kepada 
MBSB selewat-selewatnya pada hari terakhir setiap bulan  
 

2. Kaedah bayaran :- 
a. Kaunter cawangan MBSB seluruh Malaysia 
b. Kaunter BSN- (perlu isi borang bayaran untuk MBSB) 
c. Mayban2u (langkah-langkah disertakan) 
d. CIMB-click (langkah-langka 

e. RHBNow (langkah-langkah disertakan) 
f. JomPay (langkah-langkah disertakan) 

  

3. Penjawat Awam juga boleh menghubungi MBSB di talian 03- 20826128/ 

20826123/ 20826107 atau 20826127. 

 

4. Penjawat Awam juga boleh emel ke ecu.careline@mbsb.com.my 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:ecu.careline@mbsb.com.my
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